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MapInfo Pro – サポートに関するお知らせ 

		 















				いつもご利用いただきありがとうございます。


MapInfo Pro 2019.x および 2021.x ユーザー向けの重要なセキュリティ アップデートをリリースしました。 Precisely サービス (ジオコーディングと運転時間の作成を含む) と Precisely Maps へのアクセスが中断されないように、2023 年 2 月 20 日より前にこの更新プログラムをインストールしてください。
 
注意: バージョン 17 以前には利用可能なアップデートがないため、Precisely Services と Precisely Maps にアクセスできなくなります。


シンプルで簡単なアップデート::
手順は簡単で、数分しかかかりません。 
注意： 
1. このアップデートを利用するには、MapInfo Pro 2019.x および 2021.x を実行している必要があります。
1. アップデート ファイルの展開中にエラーが発生した場合は、お使いのコンピュータに 7-Zip をインストールしてから再試行してください。
以下のリンクからダウンロードします。

2019:
MapInfo Pro 2019.3 build 49: https://du8h850wz9371.cloudfront.net/product-downloads/mapinfo-pro/2019.3/MapInfo_Pro_2019_3_b49.zip

2021:
MapInfo Pro 2021.1 build 33: https://du8h850wz9371.cloudfront.net/product-downloads/mapinfo-pro/2021.1/MapInfo_Pro_2021_1_build33.zip

簡単なインストール手順:
1. 上記のリンクから サービス アップデートの zip ファイルをダウンロードします。
1.  サービス アップデートの zip ファイルを解凍し
1. お使いのオペレーティング システムに応じて、以下のいずれかの手順でインストーラを実行します。s.
· Windows 10   以降をお使いの場合は、setup.exe ファイルを右クリックして [管理者として実行] を選択します。
· Windows 10 より前のバージョンの Windows をお使いの場合は、setup.exe ファイルをダブルクリックして起動します。 

バージョンの確認:
· [Pro] タブの [情報] を選択します。表示されるバージョン番号を確認し、戻る方向の矢印をクリックします。
 












				連絡先

ご不明な点がございましたら、営業担当者にご連絡いただくか、サポート Web サイトからお問い合わせください。
この発表について質問がある場合は、シニアプロダクトマネージャーのPJennifer Kokkinos（jennifer.kokkinos@precisely.com）に連絡してください。
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